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RME Reparatur-Rückgabeschein / RMA Form

Telefon / Phone: +49 (0) 8133 91 81-0  
E-Mail: service@audioag.com 
Web: www.audioag.com

Produktinformation / Product Information

          Ja / Yes              No / Nein

Hersteller / Manufacturer  

Modell / Model *

Garantie / Warranty 

Kaufdatum / Date of Purchase

Seriennr. / Serial Number * 

Bemerkung / Comment

Gekauft bei / Purchased at

Persönliche Daten - Rechnungsadresse / Personal Information - Invoice Address

Name *

Kundenref. / Customer Ref. 

Straße / Street * 

Postleitzahl / Zip Code * 

Land / Country *

E-Mail *

Firma / Company

USt-ID / VAT Number 

Adresszusatz / Additional Address Information 

Ort / City *

Telefon / Phone *

Abweichende Lieferadresse / Different Shipping Address

Name

Straße / Street 

Postleitzahl / Zip Code 

Land / Country

E-Mail

Firma / Company

Adresszusatz / Additional Address Information 

Ort / City 

Telefon / Phone

* Pflichtfelder / Mandatory Fields

WICHTIG: Eine Kopie des Kaufbeleges kann zur Prüfung des Gewährleistungszeitraums erforderlich sein!
IMPORTANT: A copy of your purchase invoice might be required to proof the warranty period!  

RME
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Am Pfanderling 60 . 85778 Haimhausen . Germany 
Fon: +49 8133 91 81-0 . E-Mail: info@audioag.com

RME Reparatur-Rückgabeschein / RMA Form

Beschreibung / Description

Bitte beschreiben Sie Ihre Systemeinstellungen / Please describe your system settings 

Lieferumfang (z.B. Originalkarton, Netzkabel, Bedienungsanleitung, usw.)

Package Contents (eg. Original box, Power cord, User‘s manual, etc.)

Fehlerbeschreibung / Error Report *

* Pflichtfelder / Mandatory Fields

Bitte senden Sie uns dieses PDF ausgefüllt an service@audioag.com und legen Sie eine unterschriebene Ausfertigung dieses 
Rückgabescheines sowie eine Kopie des Kaufbeleges dem defekten Gerät bei.

Bitte beachten Sie, dass wir nur Reparatur-Einsendungen aus Deutschland und Österreich bearbeiten können. In allen 
anderen Fällen wenden Sie sich bitte an unsere internationalen Vertriebspartner. www.rme-audio.de/distributors-en.html

Bitte haben Sie Verständnis, dass wie Ihren Servicefall nur bearbeiten können, wenn dem Gerät eine ausgedruckte und 
unterschriebene Fehlerbeschreibung sowie eine Kopie des Kaufbeleges (falls benötigt) beiliegt!

Bei Fragen oder Problemen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.

Please send this filled out PDF to service@audioag.com and attach a signed hard copy of this form as well as a copy of your invoice 
to the package containing your defective device.

Please note we can only accept repair shipments from Germany and Austria. In all other cases please contact our 
international distribution partners. www.rme-audio.de/distributors-en.html

We can only process your service case if a signed hard copy of the error report and a copy of your purchase invoice (if needed) is 
included in the package!

If you have any questions or concerns please don‘t hesitate to contact us.

Unterschrift / Signature
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